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1. Introducéo

A maioria dos paises depende da arrecadacéo fiscal para financiar os gastos
publicos e promover beneficios sociais, tendo no sistema tributério sua principal fonte
de receitas. Segundo Tanzi (2002), essa dependéncia de arrecadacéo tem provocado um
aumento constante da carga tributé&ria para as empresas e para os individuos. N&o
obstante, alguns paises, entre eles o Brasil, passam a conviver com 0 problema da
sonegacdo fiscal.

Uma pesquisa redlizada pela organizacdo Briténica Tax Justice Network,
publicada na Folha de S0 Paulo em 05 de novembro de 2011, aponta que o Brasil é 0
segundo pais que mais perde dinheiro com a sonegacdo de impostos em todo mundo,
deixa de arrecadar 280 bilhdes de ddlares com 0 ndo pagamento de tributos. O mesmo
estudo aponta que os Estados Unidos possui 0 maior indice de sonegacéo, perde 337
bilhdes de dolares anualmente. Outro estudo, realizado pela mesma organizacéo,
levantou que 4,9% do Produto Interno Bruto (PIB) mundial so perdidos devido a
sonegacdo de impostos.

Segundo Britto (2008), no Brasil as empresas possuem grande variedade de
atividades, 170 obrigacfes acessorias para serem cumpridas, isto tem provocado uma
deficiéncia especifica de arrecadacdo, denominada de sonegacdo ou evasdo fiscal. Os
orgaos fiscalizadores ndo podem observar a real base tributaria do contribuinte e, com
isto, a verdadeira responsabilidade tributaria desses individuos. Além disso, o Brasil
tem uma das | egislagdes fiscais mais complexas do mundo e de dificil aplicacéo.

Para fugir do alto custo tributario os contribuintes brasileiros agem por meio de
atos ilicitos como venda de mercadorias sem Nota Fisca (NF), venda com meia NF,
venda com duplicidade da numeracdo de NF, apropriacdo indébita de tributos
descontados de terceiros, distribuicdo disfarcada de lucros aos socios, existéncia de
saldo credor de caixa, omissdo de operacdo, de qualquer natureza, em documentos ou
livros exigidos pel os 6rgaos fiscalizadores e elaboracdo de declaractes fal sas sobre bens
ou fatos que possam diminuir ou eliminar o pagamento de tributos (SIQUEIRA, 2005).

Para Siqueira (2005), o governo brasileiro precisa combater a sonegagéo fiscal
por meio do controle do sistema de administracéo tributéria. Na opinido de Maia (2012),
0 combate a sonegacdo ndo tem sido eficiente, visto que a fiscalizacdo fiscal no Brasil,
até o ano de 2006, era redlizada de forma artesanal, os 0rgaos fiscalizadores visitavam
as empresas e analisavam 0s registros contdbeis e fiscais impressos em papel.
Outrossim, ha uma demanda de muito esfor¢o para se encontrar irregularidades com
esse modelo.

Diante aos avancos tecnol 0gicos da informacéo através da internet que interliga
o mundo e promove a transferéncia de informagBes de forma rgpida, e perante a
necessidade de criar meios para combater a sonegacdo, alguns paises tem aproveitado o
momento para criar 0 chamado “Governo eletrénico”, passando a utilizar a tecnologia
dainformacéo (TI) como forma de controle dos sistemas tributérios. O Brasil entrou na
era do “Governo Eletrénico” baseado em experiéncias de paises como Espanha, Chile e
Meéxico, que possuem recursos digitais para aproximar oOrgéaos fiscalizadores dos
contribuintes (BRASIL, 2009).

No Brasil o Decreto n° 6.022, de 22 de Janeiro de 2007, ingtituiu o Sistema
Plblico de Escrituragdo Digital (SPED) que faz parte do Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC) e tem como objetivos melhorar o controle de processo e apoio ao
fisco, proporcionar maior rapidez de acesso as informacfes dos contribuintes e criar
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uma fiscalizagdo mais efetiva das operagdes das empresas com o cruzamento de dados
por meio de auditorias eletronicas (BRASIL, 2007).

Com aimplantacéo do SPED acreditava-se que os contribuintes passariam a ter
uma postura diferente em relagdo ao pagamento de tributos, ja que serdo fiscalizados e
monitorados de forma intensiva. Adicionalmente, € possivel que as mudancas advindas
do SPED possam ter afetado as empresas diante das vérias ateracbes nos
procedimentos tributérios, os contadores, diante das funcbes e responsabilidades
relacionadas aos aspectos fiscais e contabeis; e os 6rgaos fiscalizadores, que passa a
utilizar uma nova ferramenta de fiscalizacéo para combate a sonegacéo.

No contexto descrito acima, 0 objetivo geral desta pesquisa foi andisar a
percepcao de empresas, contadores e orgaos fiscalizadores federais e estaduais da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte/M G, em relacéo a adogédo do SPED.

Por se tratar de um assunto ainda pouco investigado nos meios académicos,
utilizando-se do envolvimento direto de empresas, contadores e 6rgaos fiscalizadores no
tema pesquisado, torna-se importante levantar, conhecer e analisar as diferencas e
similaridades de percepgdes sobre 0 SPED entre os propriet&rios e diretores das
organizagOes, contadores e 6rgaos fiscalizadores, sendo estes Ultimos auditores fiscais
do Estado e da Receita Federa do Brasil (RFB).

2. Desenvolvimento
2.1 Tributacdo e SPED Contabil e Fiscal

Machado (2007, p. 7) destaca que “a tributacdo é o instrumento de que se tem
valido a economia capitalista para sobreviver. Sem ele ndo poderia o estado realizar
seus fins sociais, a nao ser que monopolizasse toda a atividade econémica.”

O financiamento do Estado via arrecadacdo tributéria deve permitir
gue o Estado Brasileiro cumpra suas trés funcdes essenciais: garantir
0S recursos necessarios ao Estado para realizagdo de seus fins; ser
instrumento de distribuicdo de renda e indutor do desenvolvimento
social do pais; contribuir para minimizar as diferencas regionais
(BRASIL, 2008, p. 7).

O Sistema Tributario Brasileiro, de acordo com Ribeiro (2006), é composto por
tributos instituidos no pais e pelos principios e normas que regulam esses tributos. O
Brasil adota o principio da estruturalidade organica do tributo, pelo qual a espécie
tributaria é determinada pelo seu fato gerador, com base na doutrina mais aceita. As
espécies tributarias que compdem o sistema tributério brasileiro sdo: impostos, taxas,
contribui¢des de melhoria, contribuicdes sociais e empréstimos compul sorios.

De acordo com o Cdadigo Tributario Nacional (CTN), artigo 3°, “tributo é toda
prestacéo pecuniaria compulsoria, em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir, que
ndo constitua sangdo de ato ilicito, instituida em lel e cobrada mediante atividade
administrativa plenamente vinculada.” (BRASIL, 1966). O tributo pode ser classificado
em impostos, taxas, contribui¢cdes de melhoria e contribui¢des sociais.

As organizacOes tém demonstrado preocupagdo com o ato custo tributario
incidente sobre suas atividades e buscam alternativas com o proposito de reduzir o
pagamento ou, até mesmo, deixarem de pagar tributos. Ocorre que a reducdo tributéria
pode ser feita de forma legal (elisdo) ou ilegal (evasdo) e as empresas precisam estar
atentas para ndo cometerem infracdes fiscais. Entende-se por elisdo fiscal uma conduta
licita do contribuinte para evitar ou reduzir a obrigacdo tributaria, ou sgja, uma
aternativa legal de se pagar menos tributos. Este tipo de atividade vincula-se ao
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plangjamento tributario e visa impedir o nascimento de obrigacdo tributaria, reduzir seu
montante ou adiar seu cumprimento. Por evasdo fiscal entende-se uma forma ilicita de
se evitar 0 pagamento de tributos, ela pode ser classificada como sonegacéo, fraude ou
conluio e pode resultar em penalidades para o contribuinte. Conforme levantamento
sobre sonegacdo fiscal por setor no ano de 2008, redlizado pelo Ingtituto de
Plangjamento Tributario, no ano de 2009, e demonstrado no TAB. 1, observa-se que ela
se manifesta nos mais diversos setores da economia.

TABELA 1
Sonegacao no Brasil, ano 2008
SETOR DE ATIVIDADE VALOR SONEGADOS
IndUstria 78,7 bilhGes dereais
Comércio 74,1 bilhGes dereais
Transporte 4,6 bilhGes dereais
Construcao civil 4,0 bilhGes dereais
Comunicagdo, energia e &gua 5,5 bilhdes dereais
Servicos financeiros 8,4 bilhdes dereais
Outros 24,7 bilhbes de reais

Fonte: Adaptado do Instituto Brasileiro de Plangamento Tributério (2009).

Uma pesquisa realizada pela organizagéo Britanica Tax Justice Network (2011),
aponta que o Brasil é o pais que mais perde dinheiro com a sonegacdo de impostos em
todo mundo, correspondendo a 11,24% em relagdo ao produto interno bruto (PIB). Isto
significa que deixa de arrecadar 280 bilhdes de dolares com o ndo pagamento de
tributos, conforme demonstrado na Tabela 2. O mesmo estudo aponta que os Estados
Unidos é o pais que possui 0 maior indice de sonegacdo, perde 337 bilhdes de dolares
anualmente, mas isto representa apenas 2,23% do PIB dessa nagdo, encontrando-se em
quarto lugar entre os paises do mundo que mais perdem dinheiro com a sonegagao
fiscal. Outro estudo, realizado por essa mesma organizagao, levantou que 4,9% do PIB
mundia sdo perdidos devido a sonegacéo de impostos (TAX JUSTICE NETWORK,
2011).

TABELA 2
Dinheiro perdido pela sonegacéo de tributos por ano
POSICAO PAISES VALORES VALORES VALORES
SONEGACAO PIB RELATIVOS %
1° Brasil 280,1 2.492.908 11,24%
20 Itélia 238,7 2.198.730 10,86%
3 Alemanha 215,0 3.577.031 6,01%
4° EUA 337,3 15.094.025 2,23%

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do Fundo Monetério Internacional (FMI,
2011) e Tax Justice Network (2011). Vaores em milhdes de dolares.

Na busca de combater a sonegacéo fiscal e melhorar a eficiéncia na fiscalizagéo,
uma das agOes governamentais foi a criagéo do SPED, que tem como objetivo promover
a integracdo dos sistemas de fiscalizacdo e arrecadacao, racionalizar e uniformizar as
obrigagdes acessOrias para as empresas e, simultaneamente, tornar mais rgpida a
identificacéo de ilicitos tributérios. Adicionalmente, 0 SPED moderniza a sistemética
atual do cumprimento das obrigacBes acessorias transmitidas pelos contribuintes as
administracOes tributérias e aos 0rgéos fiscalizadores, utilizando-se a certificacéo digita
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parafins de assinatura dos documentos eletrénicos, garantindo assim a validade juridica
dos mesmos apenas na suaformadigital.

Para Girotto (2008), a ideia é permitir que hagja maior integracéo do Fisco em
todas as suas esferas, visto que 0os movimentos contébeis e fiscais serdo enviados para
uma base de dados compartilhada por diversos 6rgdos fiscalizadores. Azevedo e
Mariano (2009) afirmam que o SPED € mais que uma ateracdo na forma de
cumprimento das obrigacGes, ele resulta em modificacdo da “cultura do papel” presente
na sociedade, pela utilizagdo de arquivos digitais.

A Escrituracdo Contabil Digital (ECD), a Escrituragéo Fiscal Digital (EFD) e a
NF-e Ambiente Nacional constituem-se nos trés principais subprojetos que fazem parte
do SPED e tém como base a transparéncia mutua em busca de reflexos positivos para
toda a sociedade. O SPED passa a estabel ecer um novo tipo de relacionamento entre os
orgaos fiscalizadores e as empresas, € composto por Escrituracdo Contabil Digital
(ECD), Escrituracdo Fiscal Digital (EFD), Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-€);
Conhecimento de Transporte Eletrénico (CT-e); Controle Fisca e Contabil de
Transicdo (FCONT); Livro de Apuracdo do Lucro Real Eletronico e Central de
Balancos Brasileira (E-LALUR) que esta em fase inicia de desenvolvimento.

Ao lado do beneficio de uma possivel maior arrecadacéo, algumas experiéncias
em empresas apontam que elas tém percebido determinados obstéacul os relacionados ao
SPED. Os contadores também tém enfrentado certa dificuldade para trabalharem dentro
dessa sistematica de escrituracéo contabil e fiscal, o que, por outro lado, tem provocado
um aumento de consultorias especificas e treinamentos para quem desgja trabalhar com
adreafisca (PROSOFT, 2012). De acordo com Santos (2011, p. 1), a complexidade do
SPED é t&o grande que mesmo os especialistas na matéria se encontram frequentemente
diante de dificuldades de interpretacdo do texto constitucional. Na visdo de Meni
(2012), o SPED €eleva o custo para a empresa.

O SPED tem sido desafiador para as empresas. Segundo Gegers (2012), no
Brasil, no ano 2012, 90% das empresas ainda ndo se encontravam preparadas para lidar
com o SPED Fiscal e com o correto cumprimento das obrigagdes acessorias por meio
digital. E possivel afirmar que o SPED ndo altera a legislacio tributéria e o cdlculo de
tributos, mas tem criado uma nova forma de executar as tarefas que dizem respeito a
apuracdo desses tributos. Pode-se ainda afirmar que o SPED deve reduzir as fraudes
tributarias e todas as empresas precisam readlizar, de forma eficaz, suas operacOes e seus
planejamentos tributarios. Como consequéncia seréa aberto “espaco” para a inteligéncia
fiscal e oportunidade de trabalho no ramo da consultoria tributéria para os contadores.

2.2 Procedimentos M etodol 6gicos

A pesquisa ora descrita consistiu em um estudo exploratorio e descritivo de
natureza quantitativa e qualitativa (COOPER; SCHINDLER, 2003; GEORGE;
BENNETT, 2005). Além da pesquisa bibliografica, foi desenvolvida uma pesquisa de
levantamento do tipo survey, visando refletir a percepcdo de empresas, contadores e
orgaos fiscalizadores no periodo de 2007 a 2012 sobre o SPED.

Quanto a abordagem do problema, o presente estudo é de cardter quantitativo e
qualitativo. Ressata-se que a abordagem ndo probabilistica para andlise de dados
amostrais imp0e restrigdes quanto a generalizagdo dos resultados obtidos. O universo de
pesquisa selecionado se constituiu de empresas (proprietarios-diretores), contadores e
auditores-fiscais (47 profissionais do Estado ou da Receita Federal), que tém vivenciado
experiéncias com o projeto SPED, desde 2006, quando se deu inicio a utilizacdo da NF-
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eletrbnica. O método de amostragem utilizado na pesquisa foi 0 a amostragem
intencional. As empresas pesquisadas (no total de 32) encontram-se na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) e utilizamn o SPED como forma de
escrituracdo fiscal ou contdbil. Os contadores pesguisados (no total de 51) ocupam
cargos em empresas privadas ou sdo proprietarios de escritorios de contabilidade que
possuem experiénciacom o SPED em suas atividades profissionais.

O instrumento de coleta de dados foi submetido a um pré-teste com 10 pessoas,
com o objetivo de minimizar os erros, de verificar afacilidade de compreenséo, aforma
de elaboracéo de respostas, 0 tempo gasto para resposta e a quantidade e qualidade das
guestdes. Os informantes foram contatados no periodo de outubro a dezembro de 2012,
por e-mail e pessoalmente. Quanto a identificacdo dos pesquisados, esta foi na forma
afa, ou sga: Entrevistado 1 (ENTREV1), Entrevistado 2 (ENTREV2), Entrevistado 3
(ENTREV3) e assim por diante.

Os resultados advindos das informagdes de 130 respondentes foram submetidos
aandlise qualitativa e quantitativa. A parte quantitativafoi fundamentada em estatisticas
descritivas e compilagcdo por grupos através da avaliagdo de ranking médio. Os
resultados dos testes estatisticos foram avaliados utilizando-se o programa Statistical
Pactage for the Social Sciences (SPSS) e SmartPLS, gerando um conjunto de andlises
descritivas. Para avaliar a percepcdo de empresas, contadores e fiscais, adotou-se a
“Escala Likert” de cinco categorias de respostas, que v@o de “discordo totalmente” a
“concordo totalmente”. Para verificar se existe relacéo entre os itens avaliados e o perfil
do respondente utilizou-se uma técnica intitulada Chi-Square Automatic Interaction
Detector (CHAID) proposta por Kass, em 1980 — que permite avaliar o relacionamento
entre uma variavel dependente e outras em nivel categdrico ou continuo. O resultado é
apresentado em forma de érvore, na qual sdo dispostas as variaveis preditoras que mais
estejam associadas a variavel dependente. Os subconjuntos resultantes apresentam
maior homogeneidade internamente, em relacdo a variavel dependente e com maior
heterogeneidade possivel entre os subconjuntos formados. Apés o tratamento dos dados
coletados, eles foram confrontados com o referencial tedrico. Além disso, buscou-se
ampliar a validagdo interna dos resultados pelo processo de triangulagdo — por meio do
qual foram confrontadas as informacfes dos respondentes com outras fontes do mesmo
grupo, analise intragrupo, e de outros grupos, analise intergrupos. A validade externafoi
ampliada pelo confronto com o referencial de base, corroborando, complementando ou
contradizendo os resultados anteriores e os fundamentos contidos na plataforma de
sustentacdo tedrica da pesquisa.

3 Apresentacao e Analise dos Resultados

A pesquisa quantitativa foi realizada com base nas perguntas do questionério
(APENDICE A) aplicadas & empresas (proprietarios e diretores), aos contadores e
auditores fiscais do Estado e da Receita Federal do Brasil. Foram respondidos 130
questionarios, subdivididos conforme Grafico 1.
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GRAFICO 1 - Tipo de respondente
Fonte: Dados da pesquisa.

3.1 Descricao e andlise dos resultados estatisticos

As afirmativas do questionario foram avaliadas através de uma escala tipo Likert
de concordancia, que variou de 1 a 5, sendo que 1 indicou discordancia total e 5
concordancia total, o valor 3 trata-se do centro da escala. Dessa forma, médias
superiores a 3 indicaram concordancia, enquanto médias inferiores a este vaor
indicaram discordancia com a afirmativa. Os subconjuntos resultantes apresentaram
maior homogeneidade internamente, em relacdo a variavel dependente e com maior
heterogeneidade possivel entre os subconjuntos formados. Os critérios de divisdo ou
agrupamento utilizados nessa técnica foram fixados em 5%, ou sgja, 0s subconjuntos
possuem significativa diferenca ao utilizarem o teste qui-quadrado (ao nivel de 5%). As
hipéteses foram avaliadas pelo valor p. Vaores p superiores a 0,05 indicaram auséncia
de diferenca significativa de percepcdo entre empresas, contadores e 0Orgaos
fiscalizadores. Os resultados das estatisticas descritivas constam na Tabela 3.

A andlise dos dados mostrou uma (i) similaridade de percepcéo entre empresas,
contadores e 6rgaos fiscalizadores nas respostas em que o valor p. foi superior a 0,05,
nas afirmativas que os 6rgados fiscalizadores ficaram mais eficientes para identificar e
combate a fraudes tributérias; que (ii) a profissdo de Contador passou a ser valorizada;
que (iii) o SPED tem sido um meio seguro de transmissdo de informacbes para 0s
orgdos fiscalizadores e que (iv) o SPED provocou melhorias no cumprimento das
obrigacOes tributérias acessorias. Foi possivel observar, pelo valor obtido abaixo da
média, que as afirmativas “as empresas encontram-se preparadas para o SPED” e
“houve reducéo de custos operacionais em funcao da adocdo do SPED” foram as unicas
que apresentaram meédia inferior a 3, indicando discordancia (TAB. 4).

TABELA 3
Estatistica descritiva

Desvio CHAID CXsiéncia  de
diferenca entre

Padrdo (Valor p) grupos

Com a utilizagdo do SPED, os orgaos fiscalizadores 4,25 0,79 0,23 N&o
ficaram mais eficientes para identificar e combater

fraudes tributarias.

As empresas encontram-se preparadas parao SPED. 2,61 0,91 0,00 Sim

N° QUESTOES M édia
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A profissdo de Contador passou a ser valorizada com 3,58 0,96 0,10 N&o
o advento do SPED.
Com o SPED, aumentou o compartilhamento de 4,27 0,74 0,00 Sim
informacbes entre os 6rgdos fiscalizadores e as
empresas.
O SPED contribuiu para reducdo da sonegac&o. 3,82 0,93 0,00 Sim
A arrecadacdo de tributos aumentou em funcdo do 3,47 0,93 0,03 Sim
SPED.
As empresas estdo sendo mais fiscalizadas apés a 3,48 0,88 0,05 Sim
implementacéo do SPED.
Houve reducdo de custos operacionais para sua 2,54 1,06 0,00 Sim
entidade, em funcdo da adocéo do SPED.
A adocdo do SPED provocou investimentos 4,02 0,98 0,00 Sim
adicionais na sua entidade.

10 O SPED tem sido um meio seguro de transmissdo 4,08 0,85 0,87 N&o
das informagdes para os 0rgaos fiscalizadores.

11 O SPED provocou melhorias no cumprimento das 3,75 0,88 0,18 N&o
obrigacOes tributérias acessorias.

12 O SPED provocou mudangas culturais na sua 3,88 0,90 0,00 Sim

entidade. (como, por exemplo, aimpressdo de Livros
e documentos em papel).

Fonte: Dados da pesguisa.

As FIG. 2 a8 indicam as situagdes nas quais existiram diferencas significativas
entre grupos de respondentes e, entdo, como se deram as diferencas. Destaca-se que néo
existiu nenhuma situagdo na qual fosse detectada diferenca significativa entre os trés
grupos. empresas, contadores e orgaos fiscalizadores. O que foi detectado, nessas
situacOes, foi a existéncia de dois grupos distintos, sendo um composto por dois tipos de
respondentes, ou sga, ndo foi encontrada nenhuma circunstancia que tivesse trés
resultados diferentes, sendo um para 6rgéos fiscalizadores, outro para contadores e
outro para empresas. Como € possivel observar nas figuras apresentadas a seguir, tem
momento em que ha um grupo formado por contadoresempresas versus Orgaos
fiscalizadores e outra ocasd na qual ha um grupo formado por O&rgdos
fiscalizadores/Contadores versus empresas. Ou sga, sempre existe um agrupamento
contendo dois dos trés grupos pesquisados. A FIG. 2 mostra a avaliagdo dos
respondentes em relagdo ao preparo para 0 SPED. Observa-se que para 0s 0rgaos
fiscalizadores, as empresas encontram-se preparadas para o SPED, isto pode ser
observado por médias equivalentes a 3,213. Ja para o grupo formado por contadores e
empresas Ndo ocorreu ainda a preparacdo das organizactes em relacdo ao SPED, com
média de 2,265. Essa percepcdo também pbde ser detectada por Gegers (2012), que
revela gue no Brasil, no ano 2012, 90% das empresas ainda ndo se encontrava preparada
para lidar com o SPED Fiscal e com o correto cumprimento das obrigagdes acessorias
por meio digital, isto porque as empresas ainda precisam fazer diversos gjustes internos
como a capacitacdo de mé&o de obra e investimentos em TI.
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FIGURA 2 - Asempresas encontram-se preparadas parao SPED.
Fonte: Dados da pesquisa.

A FIG. 3 apresenta a percepcdo sobre o compartilhamento de informagtes
propiciado pelo SPED. Observa-se que para os 6rgaos fiscalizadores o SPED aumentou
o compartilhamento de informagdes entre eles e as empresas, com média 4,000. O grupo
formado por contadores e empresas confirma essa percepcéo pela média 4,422, que
também é confirmada por Salvino et al. (2011, p. 27), que colocam que diante dos
avangos tecnoldgicos, da globaizacdo e da necessidade de implementar novos
processos, as empresas e 0 Fisco sentem que devem acompanhar esse novo cenario
modernizado, a fim de aumentar a integracdo e o compartilhamento de informagdes. Por
esse motivo foi criado o SPED, que tem provocado mudangas no método de
escrituracdo contabil e fiscal, trocando o papel por recursos digitais.
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FIGURA 3 - Com o SPED aumentou o compartilhamento de informagdes entre os 0rgaos
fiscalizadores e as empresas
Fonte: Dados da pesquisa.
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E apresentada, na FIG. 4, a percepcdo se o SPED contribuiu para a reducéo da
sonegacdo. A média obtida pelos 6rgéos fiscalizadores, de 3,298, € inferior a média
apresentada pelo grupo formado por contadores e empresas, 4,120. Portanto, a pesguisa
demonstra que para os 0rgaos fiscalizadores o grau de afirmagdo que o SPED contribuiu
para a reducéo de sonegacdo fiscal, € menor. Refor¢ando isso Sampaio (2007) afirma
que o SPED é uma ferramenta eficaz no combate a sonegacéo fiscal .
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FIGURA 4 - O SPED contribuiu para a reducéo da sonegacao
Fonte: Dados da pesquisa.

Na andlise da FIG. 5, em relacdo a0 aumento de arrecadacéo de tributos em
funcdo do SPED, observa-se que os Orgéos fiscalizadores e o grupo formado por
Contadores e empresas tém a percepcdo que esse fato aconteceu, 0 que é confirmado
por llarino (2010), que relata que a informatizagdo do sistema tributério, criado pelo
Governo Federal, teve o objetivo de unificar e cruzar as informagdes contébeis e fiscais
das empresas para aumentar a arrecadacéo de imposto.
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FIGURA 5 - A arrecadacdo de tributos aumentou em funcdo do SPED
Fonte: Dados da pesquisa.
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Buscou-se identificar se houve reducéo, nas empresas, de custos operacionais
em funcdo da adogdo do SPED. A FIG. 6 mostra que a média para os 0rgaos
fiscalizadores € de 3,128, superior a encontrada no grupo formado por contadores e
empresas, 2,205, 0 que revela divergéncia de percepcao com relagdo a redugdo de custos
operacionais. Na visdo de Meni (2012), o SPED eleva o custo para as empresas, ainda
que sgja fundamental para o mercado, suaimplantagdo onera gastos com treinamento de
pessoal e preparacdo de equipes internas e clientes. Esta também foi a percepcéo do
grupo de empresas e contadores.
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FIGURA 6 - Houve reducdo de custos operacionais para sua entidade, em fungdo da adocéo do
SPED
Fonte: Dados da pesquisa.

NaFIG. 7 é possivel constatar que a adogcdo do SPED provocou a necessidade de
investimentos adicionais pelas entidades, o que pode ser observado na média alcancada
pelos oOrgdos fiscalizadores, 3,816. No grupo formado por contadores e empresas
percebeu-se um ato nivel de evidenciagdo em funcdo de vaores equivalentes, 4,656.
Isto é explicado por Gegers (2012), que revela que empresas, para lidarem com o SPED
Fisca e o correto cumprimento das obrigagdes acessorias por meio digital, precisam
fazer diversos investimentos em capacitacdo de médo de obra e em tecnologia da
informacao.
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FIGURA 7 - A adog&o do SPED provocou investimentos adicionai s na sua entidade
Fonte: Dados da pesquisa.

Quando se buscou identificar se 0 SPED provocou mudancas culturais para as
empresas, foi constatado (FIG. 8) que elas ocorreram, isto devido a média apresentada
pelos orgéos fiscalizadores, 3,755 e pelo grupo formado por contadores e empresas,
4,281. Essa situagdo também foi abordada por Azevedo e Mariano (2009), ao relatarem
que o SPED tem aterado a forma de cumprimento das obrigactes, resultando na

alteracdo da “cultura do papel”, presente na sociedade, para a utilizagdo de arquivos
digitais.
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FIGURA 8 - O SPED provocou mudangas culturais na sua entidade como, por exemplo, na

impressdo de livros e documentos em papel
Fonte: Dados da pesquisa.
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3.2 Descricao e andlise dos resultados de empresas

Na Tabela 4 foram apresentados os resultados obtidos a partir da verificacdo de
questdes respondidas pelas empresas. Os dados constatam que as organizagdes foram
contrarias a segunda e oitava afirmacdes. Pela média obtida nota-se que, na percepcdo
delas as empresas ndo se encontram preparadas para o SPED e ndo houve reducéo de
custos em funcdo da adocdo do SPED, observada por médias inferiores a 3. Verifica-se
baixa variagdo nas respostas em torno da média, o que demonstra que as empresas vém
percebendo o SPED de forma homogénea e isto pode ser detectado pelo valor
encontrado para o desvio padrdo das organizagOes, que indica que ndo houve
variabilidade expressiva em torno da meédia, ou seja, as percepcdes foram similares.

TABELA 4
Resultados estatisticos da percepcao de empresas sobre 0 SPED

AFIRMACOES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

MEDIA 447 225 388 459 406 372 366 216 4,66 4,16 397 4,28
DESVIO 057 084 098 056 084 099 087 1,27 048 0,77 078 0,73
PADRAO

MODA 5 2 4 5 4 4 4 2 5 4 4 4
MEDIANA 5 2 4 5 4 4 4 2 5 4 4 4

Fonte: Dados da pesguisa.

Através dos resultados obtidos na primeira questdo observa-se que, na percepcao
das empresas pesquisadas, os Orgdos fiscalizadores ficaram mais eficientes para
identificar e combater fraudes tributérias com a utilizagdo do SPED. Isto pode ser
percebido pela média de 4,47. A baixa variabilidade em torno da média, observada pelo
desvio padréo 0,57, indica que as organizagOes tiveram percepcdes similares. A andlise
da mediana confirma a premissa de que as empresas investigadas apresentam um grau
de confirmagdo consideravel e o valor modal encontrado, de 5 pontos, representa a forte
percepcao de que os oOrgaos fiscalizadores ficaram mais eficientes para identificar e
combater fraudes tribut&rias com a utilizagdo do SPED. Esta situagdo pode ser
confirmada por Bezerra (2011), que afirma que o fisco tende a se tornar mais répido na
identificagdo de fraudes tributérias. Na visdo desse autor, 0 Governo estd mais exigente
com todas as empresas.

Na questéo 2, com média alcancada de 2,25, verificou-se que a percepcdo das
empresas € que elas ndo se encontram preparadas para o SPED. Os resultados obtidos
demonstram alto grau de confirmacéo dessa percepcao pelo valor modal e pela mediana
igua a 2. A andlise da questdo 3 indica que as empresas reconhecem que ocorreu
valorizacéo da profisséo de contador, demonstrada pelo valor da média 3,88. Porém, o
valor obtido pelo desvio padrdo 0,98, indica que houve alta variabilidade em torno da
meédia. Isso revela que algumas organizacbes ndo concordam que a profissdo de
contador foi valorizada em fungcdo da adogdo do SPED. Ainda assim, a tendéncia
apontada pela mediana e o valor da moda igual a 4, indica a confirmacdo do item
avaliado. Foi possivel analisar em conjunto as questfes 4 e 9, em funcdo do ato grau de
confirmagdo. 1sso pode ser percebido por médias proximas a 5 e pelo ato grau de
evidenciagdo apontado pelas medianas e modas igual a5, que indicam que houve, na
percepcao das organizacoes, elevacdo do grau de compartilhamento de informacdes das
empresas com os 6rgéos fiscalizadores, e necessidade de investimentos adicionais em
funcéo da adocdo do novo modelo de escrituracdo contébil e fiscal. As questbes 5 e 6
evidenciam que o SPED contribuiu para a reducéo da sonegagdo e aumentou a
arrecadacao de tributos, como € possivel perceber pelas médias 4,06 e 3,72. A andise de
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tendéncias, por sua vez, indicou uma inclinagdo ao alto grau de confirmacéo pela
mediana e pelo valor da moda igual a 4. Contudo, o valor obtido pelo desvio padréo
0,84 e 0,99, revela gue houve alta variabilidade em torno da média, indica que algumas
empresas ndo concordam que o SPED contribuiu para a redugéo da sonegacéo e elevou
a arrecadacéo de tributos. Na questéo 8 percebe-se que para as empresas a adogdo do
SPED n&o reduziu 0s custos operacionais. 1sso pode ser constatado pela obtencéo de
valor abaixo da média de 2,66. A ata variabilidade em torno da média, observada pelo
desvio padréo 1,27, indica que as empresas ndo tiveram percepcdes similares. A moda e
mediana igual a 2 confirma a premissa de que as empresas pesquisadas ndo concordam
que a adogdo do SPED reduziu os custos operacionais. Os resultados da questéo 10
apontam gue a nova forma de transmissao das informagdes para os 0rgaos fiscalizadores
€ mais segura, conforme demonstrado pela média de 4,16 e constatado também por
Salvino et al. (2011), que ressaltam que o SPED é bastante seguro, na emisséo de uma
NF-e as informagdes nela contidas sdo validadas pela Receita Federal do Brasil e pelas
Secretarias de Fazendas Estaduais. Somente apds essa verificagdo a nota fiscal €
considerada valida. Os resultados obtidos da moda e medianaigual a 4 demonstram alto
grau de confirmacdo que o SPED € um meio seguro para a transmissdo de obrigaces
acessorias. Através da questdo 11, um alto nivel de evidenciagdo da informagéo
analisada foi constatado. Ou sgja, a maioria das empresas possui percepcdo que o SPED
provocou melhorias no cumprimento das obrigacfes acessdrias. Como o desvio padréo
€ 0,73, deformasimilar ao ocorrido nas outras questdes, observa-se que as organizagoes
ndo tiveram a mesma percepcdo da afirmagdo, com razoavel plenitude.

Com a andlise da questédo 12 foi possivel observar que o SPED provocou
mudancas culturais, o que é confirmado por média equivalente a 4,28, indicando que as
empresas passaram por mudangas na cultura como a troca de impresséo de livros e
documentos fiscais por arquivos digitais. A moda e mediana forma iguais a 4,
evidenciam o grau de confirmacdo dessa afirmagdo. Isto também é constatado por
Paulino (2009), de acordo com esse autor, 0 mundo estd cada vez mais informatizado,
nos dias atuais nenhuma empresa pode ficar sem o auxilio da informatica, € por meio
dela que tudo é resolvido, € muito dificil ndo pensar em mudangas, transformagoes,
inovagdes organizacionais.

3.3 Descricao e analise dos resultados de contador es

Estéo apresentados, na TAB. 6, 0s resultados obtidos a partir da verificagcéo das
guestdes respondidas pelos contadores. Os dados analisados apontam gue os contadores
tiveram percepgdes contrérias a afirmacéo que as empresas se encontram preparadas
para 0 SPED e também a afirmacdo de que houve reducdo de custos em fungdo da
adocéo do SPED, observado por médias inferiores a 3. De modo similar, as empresas
tiveram as mesmas percepgdes com relacdo a essas afirmativas.

TABELA 5
Resultados estatisticos da percepcdo de contadores sobre o SPED

AFIRMACOES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

MEDIA 424 227 361 433 412 361 363 220 402 416 367 3,78
DESVIO 08 067 098 0,77 079 092 092 08 091 068 095 1,06
PADRAO

MODA 4 2 4 5 4 4 4 2 4 4 4 4
MEDIANA 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4

Fonte: Dados da pesguisa.
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Na primeira questdo buscou-se avaliar a eficiéncia dos 6rgaos fiscalizadores para
identificar e combater fraudes tributérias. Observou-se que para 0s contadores 0s
resultados indicam que os 6rgéos fiscalizadores se tornaram mais eficientes. Isto pode
ser percebido pela média equivaente a 4,24. Nesta questdo foi possivel observar que
houve variacdo significativa na semelhanca de percepcéo dos contadores pelo desvio
padréo igual a 0,86. A andlise de tendéncias, por sua vez, indicou um elevado grau de
confirmacdo dessa percepcdo pelas mediana e moda igual a 4. Na segunda questéo,
como a média acancada foi de 2,27, constatou-se, na percepcdo os contadores
entrevistados, que as empresas ndo se encontram preparadas para 0 SPED e, de forma
similar, as empresas tiveram essa mesma percepcdo. Como o desvio padrdo é de 0,67,
observa-se que na maioria das vezes os contadores tiveram percepcdo similar. Esse
também é o pensamento de Maia (2012), que afirma gque as empresas ainda precisam se
adaptar a essa era da tributacdo digital do SPED e o desconhecimento e despreparo
podem acarretar prejuizos. Da andlise da questdo 3 buscou-se identificar se os
contadores percebem que sua profissdo passou a ser mais valorizada com o advento do
SPED. O resultado da média obtida de 3,61 evidencia que os contadores concordam
com a valorizagdo da profissdo. Observa-se, porém, que o desvio padréo, equivalente a
0,98, indica que eles ndo tiveram uma percepcdo harmoénica, mas o valor moda
encontrado, igual a 4, representa a presenca de forte confirmacdo da relagdo de
influéncia do SPED na valorizagdo da profissdo de contador. As questdes 4 e 5,
analisadas em conjunto em virtude da média alcancada de 4,33 e 4,12, revelam que 0
SPED aumentou o compartilhamento de informagdes entre os 6rgéos fiscalizadores e as
empresas e contribuiu para a reducéo da sonegacéo. O baixo valor observado no desvio
padréo, de 0,77 e 0,79, indica que os contadores possuem percepcdes similares. Essas
afirmagdes foram também confirmadas por Salvino et al. (2011), segundo esses autores,
diante dos avancos tecnol 6gicos, empresas e 6rgaos fiscalizadores percebem que devem
acompanhar esse novo cenario modernizado, aumentando a integracdo e o
compartilhamento de informagdes.

Com a andlise da questéo 7 é possivel perceber que as empresas tém sido mais
fiscalizadas. A média de 3,63, demonstra que as empresas passaram a Sef mas
fiscalizadas com o advento do SPED. Pode-se perceber também, que o desvio padréo
elevado indica que varios contadores acreditam que as empresas ndo passaram a ser
mais fiscalizadas. Ainda assim, a tendéncia apontada pela mediana evidencia a
confirmagdo do item avaliado. Na questdo 8 os resultados apontam que n&o ocorreu
reducdo de custos com a adocdo do SPED. Isso pode ser percebido por média préoxima
ao equivalente a 1. Também houve boa evidenciagdo de que a adocdo do SPED néo
provocou a reducéo de custos operacionais, pelos valores da moda e mediana estarem
com vaor igual a 2. Porém, o desvio padrdo apresentou um vaor significativo,
apontando para uma divergéncia significativa na percepcdo de contadores quanto a esse
item. Na questdo 10 buscou-se avaliar se 0 SPED é um meio seguro para a transmisséo
de informagdes. Os resultados obtidos demonstram que para os contadores o SPED é
um meio seguro. Pode-se observar também, que ocorreu similaridade da afirmacéo pelo
baixo valor do desvio padrdo, significando que a maioria dos profissionais de
contabilidade entrevistados confia no SPED. Com a andlise da questdo 11 foi possivel
constatar que o SPED provocou melhorias no cumprimento das obrigactes acessorias.
Como o desvio padréo apresentou um valor de 0,95, de forma similar ao que aconteceu
nas outras questdes, observa-se que ndo ocorreu a mesma percepcdo para alguns
contadores. Porém, pela moda e mediana, a maioria deles concorda com essa melhoria.
A gquestdo 12 avaliou se o SPED provocou mudangas culturais. A andlise da mediana
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confirma a premissa de que a adocdo do SPED apresenta grau de confirmacéo
consideravel e o valor modal encontrado, de 4 pontos, representa forte confirmagdo que
0 SPED provocou mudancas culturais.

3.4 Descricao e andlise dos resultados de 6r géos fiscalizador es

Estéo apresentados na TAB. 9, os resultados obtidos a partir da verificacdo das
questdes respondidas pelos orgdos fiscalizadores. Os dados analisados apontam que
esses 0rgaos ndo tiveram percepcdes contrarias as afirmacdes da pesquisa, dentre elas:
para eles 0 SPED é eficiente para combater fraudes tributérias, as empresas se
encontram preparadas; houve reducdo de custos e aumento da arrecadagéo fiscal.
Porém, observou-se que a elevada variabilidade em torno da média dos resultados
apresentados pelo desvio padréo 0,57, indica que os orgaos fiscalizadores ndo tiveram
percepcoes similares.

TABELA 6
Resultados estatisticos da percepcdo de érgaos fiscalizadores sobre 0 SPED

AFIRMACOES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

MEDIA 415 321 334 400 332 321 326 313 364 400 370 368
DESVIO 072 088 087 075 091 081 079 082 103 098 083 0,78
PADRAO

MODA 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4
MEDIANA 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4

Fonte: Dados da pesguisa.

A andlise da primeira questdo se deu na tentativa de avaliar se os 6rgaos
fiscalizadores ficaram mais eficientes. Percebeu-se, pela nota obtida, médiaigua a 4,15,
a confirmagéo dessa afirmativa. A moda e medianaigual a4 realcam a premissa de que
0 SPED proporcionou maior eficiéncia para identificar e combater fraudes tributérias.
Bezerra (2011) evidencia isso ao afirmar que o fisco esta se tornando mais rapido na
identificagdo de fraudes tributérias, obrigando as empresas a se adaptarem a essa nova
realidade. O resultado obtido na questdo 2, de forma contraria a percepcéo de empresas
e contadores pesquisados, demonstram gue para os 0rgaos fiscalizadores as empresas
estavam preparadas para operarem 0 novo sistema. Isto pode ser confirmado pela média
obtida de 3,21. No entanto, a andlise de tendéncias indica uma inclinagdo ao baixo grau
de confirmacdo pela mediana e pelo valor da moda igual a 3. Isso significa que os
orgdos fiscalizadores ndo possuem afirmacdo contundente quanto ao preparo das
empresas em relacdo ao SPED. O vaor obtido pelo desvio padrdo de 0,88, também
demonstra que houve alta variabilidade em torno da média, indicando que para varios
fiscais as empresas ainda ndo estdo preparadas para essa nova realidade. O resultado da
questdo 3 indica que os 6rgaos fiscalizadores percebem que a profissdo de contador
valorizou apos o advento do SPED. Porém, os valores encontrados de modo e mediana
revelam que para esses 0rgdos, ndo ha um elevado grau de afirmagdo. A andlise da
questdo 4 revela houve aumento no compartilhamento de informacdes entre os 0rgéaos
fiscalizadores e as empresas. A tendéncia apontada pela moda e mediana igual a 4
indica um alto grau de confirmacéo do item avaliado. Na questdo 5 buscou-se avaiar a
reducéo da sonegacdo fiscal. A média obtida, de 3,32, confirma que na percepcéo dos
orgaos fiscalizadores 0 SPED contribuiu para a reducéo da sonegacdo. No entanto, os
valores encontrados da moda e mediana, equivalentes a 3, revelam baixo grau dessa
afirmacdo e o ato grau de variabilidade em torno da média, encontrado no desvio
padrdo igua a 0,91, indica que a percepcdo da influéncia do SPED na reducéo da
sonegacdo fiscal possui visdo muito diferente. As questdes 6 e 7, em funcdo de um
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baixo nivel de afirmacdo, podem ser observadas em conjunto. Para os 0Orgaos
fiscalizadores o SPED provocou 0 aumento na arrecadacdo e as empresas tém sido mais
fiscalizadas. Pode-se observar, nos resultados obtidos pela média de 3,21 e 3,26, que
ndo houve elevado grau de concordancia com relagdo as afirmativas. Essa evidéncia
pode também ser confirmada pelos valores encontrados na moda e mediana igual a 3.
Isto indica que, embora os 6rgdos fiscalizadores concordem que o SPED tenha
aumentado a arrecadacao e as empresas estejam sendo mais fiscalizadas, eles ainda néo
possuem afirmacgdo categorica sobre esses itens. A questéo 8 buscou avaliar se houve
reducio de custos operacionais em funcdo da adogdo do SPED. E possivel observar
que, na percepcdo dos Orgdos fiscalizadores, a reducdo de custos ocorreu, 0 que é
confirmado pela média 3,13. Contudo, os resultados obtidos pela moda e mediana de 3
indicam baixo nivel de afirmacéo. A avaliacéo realizada na questdo 9 foi com relagdo a
necessidade de investimentos adicionais em funcdo da adogdo do SPED. Observou-se
um desvio padréo ato, o que revela que alguns fiscais respondentes da pesquisa tiveram
percepcOes muito diferentes. Porém, a moda e mediana igual a 4 demonstra que os
0rgdos fiscalizadores possuem elevado grau de afirmagéo sobre esse itens analisados. A
questdo 10 destaca um alto nivel de confirmagéo que o SPED é um meio seguro para a
transmisséo de informacfes aos érgéos fiscalizadores. 1sso pode ser confirmado pela
meédia igual a 4 e pela elevada inclinagdo moda e mediana equivalente a 4. Com o
desvio padréo de 0,98, pode-se perceber que fiscais ndo possuem opinides similares
quanto a esse item pesquisado. Nas questdes 11 e 12 os resultados obtidos demonstram
que o SPED melhorou a forma de transmissdo de informacfes aos 6rgaos fiscalizadores
e provocou mudangas culturais. As duas afirmativas, avaliadas em conjunto, revelam
elevado grau de afirmacéo pelas modas e medianas alcangadas. De forma similar,
conforme ocorrido em outras questdes, foi apresentada alta variabilidade dos valores em
torno da média obtida pelo desvio padréo, demonstrando percepcdes diferentes.

4. Consider agOes Finais

A realizacdo da pesquisa ora descrita gudou a perceber aimportancia do SPED,
gue vem se destacando como uma das principais mudancas tecnoldgicas em relacdo a
escrituracdo contabil e fiscal de empresas e na forma de fiscalizacdo do Governo.
Apesar de o projeto ter sido implantado ha 5 anos, existe ainda muita necessidade de
conhecimento sobre esse tema. Nesse sentido, este estudo apresenta os resultados de
uma pesquisa que teve como objetivo analisar a percepcdo de empresas, contadores e
orgaos fiscalizadores federais e estaduais da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte/MG, sobre a adocdo do Sistema Publico de Escrituragcdo Digital (SPED).
Assim, promoveu-se a coleta de dados por meio de uma pesquisa de levantamento do
tipo survey, baseada em um question&rio semiestruturado composto por questdes
fechadas. Os resultados advindos das informagbes de 130 respondentes foram
submetidos a andlise quali-quantitativa.

Os resultados demonstraram que, para os 6rgéos fiscalizadores, a utilizagdo do
SPED fortaleceu o controle da fiscalizacdo por meio de arquivos digitais, eliminou
etapas na coleta de arquivo de dados, o que permitiu reduzir a sonegacdo fiscal e
aumentar a arrecadacdo. Constatou-se também que contadores, empresas e 0rgaos
fiscalizadores ainda ndo estéo totalmente preparados para a nova realidade e tém muito
a aprender sobre o SPED. Dentre outras questdes, foi possivel inferir que: (1) as
empresas podem ser obrigadas a se organizarem e padronizarem seus processos; (2) os
contadores precisam se preparar para a nova redidade trazida pelo SPED; e (3) os
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orgaos fiscalizadores podem ter mais acesso as informagdes, de forma rapida e
interativa. Adicionamente, os resultados também indicam algumas divergéncias de
percepcao dos respondentes quanto a utilizacéo do SPED.

Na percepcdo dos 6rgdos fiscalizadores, as empresas encontram-se preparadas,
enquanto a visdo de empresas e contadores contrasta com essa idela. Verificou-se
percepcdo diferente também, no que se refere a possibilidade de reducdo de custos com
a implementacdo do SPED, enquanto os 0rgaos fiscalizadores tiveram a percepcao que
houve reducdo, para empresas e contadores isso ndo ocorreu, devido principalmente, a
necessidade de investimentos adicionais em equipamentos de informética, treinamento
de pessoal e contratacdo de especialistas.

Observou-se que 6rgdos fiscalizadores, contadores e empresas tiveram
percepcoes semelhantes em relagdo a outras questdes, o que possibilitou constatar que:
(1) o SPED provocou mudancas culturais, principalmente pela substitui¢éo do papel por
arquivos digitais; (2) as empresas tendem a ser mais fiscalizadas, (3) o
compartilhamento de informacGes entre Orgéos fiscalizadores e empresas tende a
aumentar; (4) os o6rgéos fiscalizadores ficaram mais eficientes para identificar e
combater fraudes tributarias, o SPED contribuiu para a reducéo de sonegacéo; (5) o
sistema proporcionou melhorias no cumprimento das obrigagdes tributarias acessorias;
(6) o SPED € um meio seguro de transmissdo de informacbes para os 0Orgaos
fiscalizadores; e (7) a profissdo de contador passou a ser mais valorizada com o advento
do SPED.

As conclusdes desta pesguisa evidenciam que o SPED pode ser considerado um
marco da chamada “era digital”, representa um avanco tecnoldgico, modernizou o
sistema de fiscalizag8o tributaria, provocou inovagdo nas préticas de escriturag@o
contdbeis e fiscais, provocou mudanca cultural, exigiu o aprendizado de novas
metodologias e técnicas, proporcionou transparéncia nas informagdes prestadas pelas
empresas, fortaleceu o controle da fiscalizagdo por meio de arquivos digitais, reduziu a
sonegacdo fiscal e aumentou a arrecadacéo do Governo.
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